
COMUNE DI CARPIGNANO SESIA 
 
REGOLAMENTO PER IL SERVIZIO DI TRASPORTO ANZIANI E/ O PERSONE NON 
AUTOSUFFICIENTI PRESSO STRUTTURE SANITARIE PUBBLICH E/O PRIVATE. 
 

Approvato con delibera di Consiglio comunale n. 3 del 20-01-2015 
 
Art.1  OGGETTO E FINALITA’ 
 
Il Comune di Carpignano Sesia, al fine di soddisfare le richieste che pervengono da parte delle fasce 
più deboli della popolazione, promuove il servizio di trasporto anziani e/o persone non 
autosufficienti con l'ausilio imprescindibile del Gruppo di Volontari "Ti accompagno". 
Il servizio si ispira ai criteri esplicitati nella Carta dei Valori del Volontario, secondo cui "il 
volontario è la persona che, adempiuti i doveri di ogni cittadino, mette a disposizione il proprio 
tempo e le proprie capacità per gli altri, per la comunità di appartenenza o per l'umanità intera". 
Il trasporto sarà effettuato con automezzo di proprietà comunale a favore di persone in difficoltà o 
con reti familiari informali e carenti, ovveri di quanti a causa di gravi problematiche fisiche e /o 
familiari non possono usufruire dei normali mezzi di trasporto pubblico, (residenti nel Comune di 
Carpignano Sesia) e che non possano provvedervi autonomamente. 
Detto servizio verrà svolto dal Gruppo di Volontari "Ti accompagno", ai quali non spetta alcun 
compenso. 
 
Art. 2  DESTINATARI 
 
Possono usufruire di detto servizio gli anziani ultrasessantacinquenni non autosufficienti e 
parzialmente autosufficienti con reti familiari informali e carenti. 
Requisiti di accesso al servizio: 
-  residenza nel Comune di Carpignano Sesia; 
- condizione fisica tale da impedire la guida di qualsiasi veicolo e da rendere impossibile o 
gravemente difficoltoso l'utilizzo dei mezzi pubblici; 
- impossibilità accertata della rete familiare di garantire il servizio di accompagnamento; 
- mancanza di patente di guida o invalidità temporanea alla guida. 
Sono escluse dal servizio le persone che durante il trasporto necessitano di particolare assistenza 
sanitaria o che per patologia o limitazione funzionale, necessitano del trasporto con ambulanza. 
Non è consentito il trasporto di: 
- ammalati gravi 
- persone affette da malattie contagiose 
- per ricoveri urgenti in ospedale. 
 
Gli utenti possono richiedere il servizio unicamente per motivi sanitari (esami, visite 
specialistiche..) presso strutture pubbliche, private o convenzionate con il SSN, ad esclusione delle 
visite generiche del medico di base. 
Sarà consentita la presenza al massino di n° 1 accompagnatore maggiorenne, oltre all'autista, per 
comprovate esigenze di assistenza all'utente nel ricevere la prestazione sanitaria. 
 
 
Art. 3  ORGANIZZAZIONE 
 
Le prenotazioni da parte dell'utenza devono pervenire con almeno 5 giorni di preavviso presso gli 
uffici comunali preposti, salvo particolari urgenze. 
Nella richiesta si dovranno specificare, oltre al nome dell'utente, la struttura presso la quale 
realizzare il trasporto, data e ora dell'appuntamento. 



Contestualmente verrà richiesto di presentare l’attestazione ISEE in corso di validità. 
Per fuire del servizio gratuito messo a disposizione dell'Amministrazione comunale, questa deve 
essere inferiore a € 10.000,00. 
In presenza di richiesta in numero superiore alla disponibilità del servizio, si determinerà la 
precedenza tenendo conto dei seguenti elementi: 
- data nella quale è stata effettuata la richiesta; 
- grado di autosufficienza; 
- urgenza e improrogabilità delle motivazioni che determinano la domanda di trasporto; 
- eventuale presenza/assenza di risorse familiari. 
 
Il trasporto prevede l'accompagnamento della persona dal proprio domicilio al luogo previsto, 
l'attesa durante la visita e il ritorno presso l'abitazione. 
Per percorsi superiori ai 50 km totali verrà richiesto un rimborso kilometrico fissato in € 0,53/km. 
che verra’ successivamente corrisposto all’ufficio comunale competente. 
Le eventuali spese quali ticket, pedaggi autostradali, parcheggi, pasti volontario, saranno 
totalmente a carico dell'utente. 
Per soggetti con attestazione ISEE superiore a € 10.000,00, sarà comunque disponibile il servizio, 
previo pagamento dell’intero costo del servizio di trasporto pari a € 0,53/Km per l’intera tratta. 
L'eventuale variazione del costo del servizio, in caso di sua applicazione (motivato dall'aumento dei 
costi di gestione) sarà determinato con successiva delibera di Giunta. 
 
Il servizio è erogato nei giorni feriali e potrebbe essere temporaneamente sospeso per cause di forza 
maggiore tra le quali rientrano la temporanea indisponibilità del mezzo, le condizioni di 
transitabilità delle strade, l'impossibilità di reperire personale idoneo da adibire alla guida 
dell'automezzo. 
 
Art. 4 
 
Il Gruppo Volontari "Ti accompagno" presenterà trimestralmente una relazione dell'attività svolta. 
 
Art. 5 
 
Il Gruppo Volontari "Ti accompagno" sarà dotato di un giornale di bordo per la dovuta 
documentazione del servizio svolto; su di esso saranno annotati: data e ora del trasporto, cognome e 
nome dell'utente, Km. percorsi, destinazione e motivo del trasporto, nome e cognome del 
Volontario. 
 
Art. 6 
 
Il Comune si impegna ad assicurare tutti i Volontari idonei al servizio con un'assicurazione per la 
responsabilità civile verso terzi ed infortuni. 
 
 


